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Datenschutzhinweis gem. Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

für den Pflegestützpunkt Rosenheim 
 

Der Pflegestützpunkt Rosenheim bietet eine kostenlose und neutrale Beratung an. Dabei 

geht es oftmals darum, Auskünfte über gesetzliche sowie kommunale Leistungen aber auch 

regionale Versorgungsleistungen auf die individuelle Situation angepasst weiter zu geben. 

Bei Bedarf stellen wir den Kontakt zu den entsprechenden Stellen her. Die Nutzung des 

Angebots des Pflegestützpunkts Rosenheim ist freiwillig. 

 

Kontaktdaten der gemeinsam Verantwortlichen 

Landratsamt Rosenheim 

Soziale Angelegenheiten – Jugend, 

Familie, Soziales und Kommunales  

Wittelsbacherstraße 53 

83022 Rosenheim  

Tel.: 08031 / 392 – 2297  

E-Mail: pflegestuetzpunkt@lra-

rosenheim.de  

 

Stadt Rosenheim 

Sozial-, Wohnungs- und Versicherungsamt 

Königstraße 24 

83022 Rosenheim 

Tel.: 08031/365 - 8325 

Email: pflegestuetzpunkt@rosenheim.de 

 
Kontaktdaten der behördlichen Datenschutzbeauftragten 

Landratsamt Rosenheim 

Behördliche/r Datenschutzbeauftragte/r 

Tel.: 08031/392-1050 

Wittelsbacherstraße 53 

83022 Rosenheim 

Email: datenschutz@lra-rosenheim.de 

Stadt Rosenheim 

Behördliche/r Datenschutzbeauftragte/r 

Tel.: 08031/365-1070 

Königstraße 24 

83022 Rosenheim 

Email: datenschutz@rosenheim.de 
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Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Der Pflegestützpunkt verarbeitet gemäß Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. e DSGVO i.V.m. § 7c 

Abs. 5 Sozialgesetzbuch (SGB) XI Sozialdaten, soweit dies zur Erfüllung der gesetzlichen 

Aufgaben erforderlich ist. 

Aufgaben des Pflegestützpunktes sind nach § 7c SGB XI: 

• umfassende sowie unabhängige Auskunft und Beratung zu den Rechten und Pflichten 

nach dem Sozialgesetzbuch und zur Auswahl und Inanspruchnahme der bundes- oder 

landesrechtlich vorgesehenen Sozialleistungen und sonstigen Hilfsangebote 

einschließlich der Pflegeberatung nach § 7a in Verbindung mit den Richtlinien nach § 17 

Absatz 1a, 

• Koordinierung aller für die wohnortnahe Versorgung und Betreuung in Betracht 

kommenden gesundheitsfördernden, präventiven, kurativen, rehabilitativen und sonstigen 

medizinischen sowie pflegerischen und sozialen Hilfs- und Unterstützungsangebote 

einschließlich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der Leistungen, 

• Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und sozialer Versorgungs- und 

Betreuungsangebote. 

 
Empfänger Ihrer Daten 

Die Mitarbeiter/innen des Pflegestützpunktes arbeiten, soweit dies für Ihre Unterstützung 

erforderlich ist, mit vielen Netzwerkpartnern zusammen. 

In Frage kommende Empfänger sind dabei: 

• Leistungsträger z.B. Versicherungen 

• Leistungserbringer z.B. 

- interne und externe Fachberatungsstellen 

- Pflegeeinrichtungen 

- Praxen 

- Sozialdienste der Krankenhäuser 

- Ehrenamtliche 

- Stellen, die Angebote zur Unterstützung im Alltag nach §45 SGB XI anbieten 

- Medizinischer Dienst 

- sonstige pflegerische oder hauswirtschaftliche oder andere für den Zweck 

erforderliche Dienstleister und Netzwerkpartner 

Ihre Daten werden im Auftrag der gemeinsam Verantwortlichen bei der nubedian GmbH, 

Maybachstraße 10 in 76227 Karlsruhe gespeichert. Zum Schutz Ihrer Rechte haben wir 

technische und organisatorische Maßnahmen getroffen und sichergestellt, dass die 

Vorschriften über den Datenschutz auch von externen Dienstleistern beachtet werden. 

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale 

Organisation erfolgt nicht. 
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Dauer der Speicherung Ihrer Daten 

Personenbezogene Daten werden durch den Pflegestützpunkt nur für interne Zwecke 

gespeichert und nach Ablauf von 2 Jahren nach dem letzten Kontakt mit dem 

Pflegestützpunkt vernichtet bzw. gelöscht. 

 
Betroffenenrechte 

Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen Ihnen als einer 

betroffenen Person die nachfolgend genannten Rechte gemäß Art. 15 ff. DSGVO zu: 

• Sie können Auskunft darüber verlangen, ob wir personenbezogene Daten von Ihnen 

verarbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese 

personenbezogenen Daten sowie auf weitere mit der Verarbeitung zusammenhängende 

Informationen (Art. 15 DSGVO). Bitte beachten Sie, dass dieses Auskunftsrecht in 

bestimmten Fällen eingeschränkt oder ausgeschlossen sein kann (vgl. insbesondere Art. 

10 BayDSG). 

 

• Für den Fall, dass personenbezogene Daten über Sie nicht (mehr) zutreffend oder 

unvollständig sind, können Sie eine Berichtigung und gegebenenfalls Vervollständigung 

dieser Daten verlangen (Art. 16 DSGVO). 

 

• Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen können Sie die Löschung Ihrer 

personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO) oder die Einschränkung der Verarbeitung 

dieser Daten (Art. 18 DSGVO) verlangen. Das Recht auf Löschung nach Art. 17 Abs. 1 

und 2 DSGVO besteht jedoch unter anderem dann nicht, wenn die Verarbeitung 

personenbezogener Daten erforderlich ist zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 

öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt (Art. 17 Abs. 3 

Buchst. b DSGVO). 

 

• Aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, können Sie der 

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch uns zudem jederzeit 

widersprechen (Art. 21 DSGVO). Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, 

verarbeiten wir in der Folge Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr. 

 

• Sofern Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingewilligt haben, haben 

Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf wirkt erst für die 

Zukunft; das heißt, durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitungen nicht berührt. 
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Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde im Sinn des Art. 51 DSGVO über die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu beschweren. Zuständige Aufsichtsbehörde 

für bayerische öffentliche Stellen ist: 

Der Bayerische Landesbeauftragte für den Datenschutz 

(www.datenschutz-bayern.de) 

Tel.: 089/212672-0 

Postfach 22 12 19, 80502 München 

 
Bereitstellung Ihrer Daten  
Sie sind nicht verpflichtet, Ihre Daten anzugeben. Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht 

angeben, kann der Pflegestützpunkt Sie jedoch nicht oder nur eingeschränkt beraten. 


